
Apartamento Standard: R$ 210,00 + 3% ISS;
Café da manhã incluso;
Estacionamento.

14 de outubro | Terça-feira
Trilha de Conhecimento - Auditório do ÁGORA

Programação

09:00 às 09:30
Credenciamento

09:30 às 09:45
Abertura - Hermínio Walmor Gonçalves

Hotel Bourbon Joinville
Categoria Superior

Single (cama casal): R$ 315,00 + 3% ISS;
Duplo (camas twin): R$ 345,00 + 3% ISS;
Duplo (cama casal): R$ 365,00 + 3% ISS.

Café da manhã incluso;
Estacionamento: R$ 26,00 por dia (com manobrista e segurança 24h).

Estadia
Participantes do evento têm acesso a diárias especiais em hotéis parceiros.

Ao fazer a reserva, informe sua participação no SoftExpert Summit 2025.

Alven by Slaviero (SCAJ)

Gastronomia
Participantes do evento podem aproveitar ofertas nos estabelecimentos

gastronômicos credenciados.

Favorito Café & Cozinha (em frente ao auditório do ÁGORA TECH)
Durante os dias do evento, 14, 15 e 16 de outubro, aproveite:

20% de desconto no consumo;
Sobremesa inclusa;
Apresente o crachá do evento no restaurante e garanta o benefício.

09:45 às 10:30
Apresentação de resultados - Hermínio Walmor Gonçalves

10:30 às 12:00
Estratégia em vendas - Ricardo Lepper

12:00 às 14:00
Almoço

14:00 às 14:40
Como potencializar a Geração de demanda com o CS - Eduardo Passos 

14:40 às 15:20
Serviços 2025 - Tiago Firmino dos Santos 

15:20 às 16:00
Serviços de Conformidade Regulamentar - Douglas Sanchez Menezes

16:00 às 16:30
Coffee break e Networking

16:30 às 17:30
Vendas B2B - Dicas para o dia a dia: Pequenos aprendizados que geram grandes resultados  - Genival
Fernandes 

17:30
Encerramento

15 de outubro | Quarta-feira
Trilha de Conhecimento - Auditório do ÁGORA

09:00 às 10:00
Estratégias de Marketing  - Efrain Corleto

10:00 às 10:40
Como conectar Produto, Mercado e Venda  - Marcelo Becher

10:40 às 11:20
Marketing: Do Estratégico à ação - Inteligência, canais e ferramentas - Eduardo Borba

12:00 às 14:00
Almoço

14:00 às 14:50
Mercado & Tendências para Life Science - Maria Luiza

14:50 às 15:30
Mercado & Tendências para Financial Services - João Leonardo

15:30 às 16:00
Mercado & Tendências para Automotive - Igor Martins

16:00 às 16:30
Coffee break e Networking

16:30 às 17:00
Mercado & Tendências para Public Sector -Patricia Fragnani 

17:30
Encerramento

16 de outubro | Quinta-feira
Trilha de Negócios - Auditório do ÁGORA

09:00 às 09:30
Premiação de Vendas e Serviços  - Hermínio Walmor Gonçalves

10:00 às 10:40
Case Becomex - Agnes Raquel Pizzi e Celso Fernando Cardoso

10:40 às 11:20
 Case PORTONAVE

11:20 às 12:00
Case Sicoob SC/RS - Leonardo

12:00 às 13:40
Almoço 

14:20 às 15:00
Case CONDOR - Pedro

15:00 às 15:50
Digital Transformation and AI - Ricardo Lepper

15:50 às 16:30
Case Laboratório Catarinense

16:30 às 17:00
Coffee break e Networking

17:00
Encerramento

17 de outubro | Sexta-feira
Programação Especial – 30 Anos SoftExpert
Centro de Convenções e Exposições Expoville

07:30 às 16:00
Um dia inteiro de celebração com solenidade de abertura, palestras inspiradoras – Incluindo a palestra
magna com Ricardo Lepper e a apresentação 3.0 com Camargo & Engelmann.

20:00
Festa 30 anos - Celebração da jornada de 30 anos de conquistas e inovação da SoftExpert.

(47) 2105-9006 reservas.joinville@bourbon.com.br

(47) 3802-9999 reservas.scaj@slavierohoteis.com.br

16 de outubro | Quinta-feira
Trilha de Negócios - SERVIÇOS

Sala Metodologia 2° andar no ÁGORA

08:00 às 09:00
Credenciamento & Welcome Coffee (Auditório ÁGORA TECH)

09:15 às 09:30
Apresentação de Resultados - Ana Claudia e Tiago Firmino 

09:30 às 09:55
Life Sciences - Apresentação Especialista de Produto - Thaysse Montebello e Laura Detroz

09:55 às 10:20
Cooperativa Lar - GHG Protocol - Emanuel Silva e William Rezende 

10:20 às 10:45
Sicoob Coopmil - Implantação GRC Premium - Neimar Souza e Daiana Takahashi 

09:30 às 10:00
Credenciamento (Clientes)

13:40 às 14:20
Case Nauterra - Gilson

09:00 às 09:15
Premiação de Vendas e Serviços (Auditório ÁGORA TECH) - Hermínio Walmor Gonçalves

10:45 às 11:10
SESC Pará - Processo de Elaboração e Gestão de Minutas Contratuais - Rafael Simões

11:10 às 11:40
Apresentação Comercial - Genival Fernandes

11:40 às 12:05
Sicredi - Integração com o Teams - João Pedro Bervalt

12:05 às 14:00
Almoço

Rua Visconde De Taunay, 275

Rua Eng. Niemeyer, 215

14:00 às 17:00
Cases de sucesso dos clientes (Auditório ÁGORA TECH)

17:00 às 17:30
Mercado & Tendências para Technology -Martin Palmeiro 

11:20 às 12:00
ContractFlow -Marlon Ramos

Localização
Conheça os locais onde acontecerá o evento.

De 14 a 16 de Outubro
R. Dona Francisca, 8300 - Distrito Industrial,
Joinville - SC, 89219-600

Ágora Tech Park

Dia 17 de Outubro
R. XV de Novembro, 4315 - Glória, 
Joinville - SC, 89216-201

Centro de Convenções e
Exposições Expoville

https://www.bourbon.com.br/hotel/bourbon-joinville
https://www.slavierohoteis.com.br/hoteis/alven-by-slaviero-hot%C3%A9is
https://www.instagram.com/favoritocafecozinha?igsh=MWFvNDVibnU3NjA3eQ==
https://maps.app.goo.gl/6ruWmaHnU8r2gQgB6
https://maps.app.goo.gl/qZUMVBgfEi4x9gv86
https://maps.app.goo.gl/qZUMVBgfEi4x9gv86

